
Qualità

LA GESTIONE DEI RISCHI E DELLE
OPPORTUNITÀ NEI MODELLI GESTIONALI

ISO
In programmazione

Descrizione del corso
Destinatari

Il corso è destinato a chi si occupa di Sistemi di Gestione integrati e deve progettare, implementare e valutare
periodicamente l’analisi dei rischi e delle opportunità emergenti dal contesto e dalle attese delle parti interessate

Certificati/Attestati rilasciati
Agli iscritti viene rilasciato un attestato di partecipazione

Programma

Programma
• ISO 9001 e ISO 14001: focus sui concetti introdotti dalle revisioni 2015
• High Level Structure (HLS), Contesto, Rischi e Opportunità, Prospettiva del ciclo di vita
• Disamina dei clienti interni / esterni e delle diversificate esigenze e aspettative
• Approccio tecnico e normativo alla valutazione dei rischi: principali tecniche utilizzate (ISO 31000, HAZOP,

FMEA, FMECA)



• Esercitazione su un possibile approccio metodologico di risk assessment


