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Descrizione del corso

Il Regolamento elDAS (electronic Identity and Authentication Services) ha assunto un ruolo fondamentale
nel panorama digitale dell'Unione Europea, introducendo un quadro normativo armonizzato per l'identita digitale
e i servizi fiduciari.

CSQA propone un percorso formativo strutturato per aiutare aziende e professionisti a rimanere al passo
con questa evoluzione e cogliere le opportunita offerte da eIDAS.

Il percorso formativo si struttura in tre moduli, usufruibili anche singolarmente

I modulo FOUNDATION introduce al Regolamento elDAS e ai principi base dello schema di accreditamento,
fornisce un quadro normativo in materia di Trust Service provider e una panoramica generale sugli standard (ISO
17065, ETSI EN 319 403 e ETSI EN 319 401) e sulle modalita di audit.

Il modulo INTERMEDIATE, da seguire obbligatoriamente dopo il modulo FOUNDATION, affronta il tema dei servizi
fiduciari, approfondendo nello specifico i servizi di Firma elettronica, sigilli elettronico, autenticazione dei siti web,
Processo di Identity Proofing e servizi di firma remoto, Marcatura temporale, Servizi di validazione di firme e sigilli,
Servizi di conservazione a lungo termine di firme e sigilli, SPID, e-delivery.



Il modulo LEAD AUDITOR, erogato in modalita sincrona on line, combina alla formazione teorica, esercitazioni
pratiche e case study, € progettato per fornire ai partecipanti le conoscenze e le abilita necessarie per svolgere
audit di prima, seconda e terza parte sul regolamento elDAS.

Programma

PROGRAMMA MODULO FOUNDATION

Regolamento eIDAS e accreditamento
* Introduzione al Regolamento 910/2014 elDAS

» Panorama normativo

* Norme di accreditamento

» Panoramica generale servizi fiduciari

» Framework razionalizzato di norme tecniche a supporto del Regolamento eIDAS
* Atti d’esecuzione del Regolamento eIDAS

* Novita eiDAS 2: Presentazion principali novita del regolamento (UE) 2024/1183

Strumenti di audit e norme correlate
* SO 17065

+ ETSI EN 319 403-1

* Gestione degli audit

* Qualifica degli Ispettori

» Strumenti: Piano e Rapporto di audit, Check List a supporto

ETSI EN 319 401
» Gestione dei Dati Personali nel processo di Certificazione secondo lo schema elDAS

* Piano di terminazione del servizio
* Incident reporting

* Risk management

* Verifiche tecniche (VA-PT)

* Crifratura

Test di apprendimento

PROGRAMMA MODULO INTERMEDIATE

Panoramica Servizi Fiduciari: Firma digitale
* Firme, sigilli e Web site Authentication

« Ciclo di vita dei certificati

* Identity proofing

* Firma remota

Panoramica Servizi Fiduciari: Time stamping, Validation, Preservation
* Time stamping

« Servizio di validation per firme e sigilli

« Servizio di long time preservation per firme e sigilli

Panoramica Servizi Fiduciari: SPID, e-delivery e QREM
« SPID

* Servizio di e-delivery
« Servizio di e-delivery: QREM — AgID

Test di apprendimento



