
Qualità

ISO 9001:2026 - COMPRENDERE E
APPLICARE IL SISTEMA DI GESTIONE PER

LA QUALITÀ
Corso online

19/11/2026 - 8h

Descrizione del corso
Destinatari:

Referenti qualità di aziende in iter di certificazione, personale operativo di aziende già certificate inclusi
responsabili di funzione e neoassunti.
Obiettivi:

Comprendere i requisiti della ISO 9001:2026 e acquisire gli strumenti fondamentali per partecipare efficacemente
all'implementazione e valorizzazione di un Sistema di Gestione per la Qualità (SGQ).

Certificati/Attestati rilasciati
Agli iscritti viene rilasciato un attestato di partecipazione.

Programma

19 novembre 2026 dalle ore 8.45 alle 17.30
• Il valore della ISO 9001 come strumento di management e La cultura della qualità
• L'approccio per processi
• La valutazione del contesto organizzativo
• Leadership, etica e responsabilità
• Pianificazione: rischi, opportunità e cambiamento
• Gestione operativa e controllo dei servizi
• Misurare le prestazioni
• Miglioramento continuo


