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Corso online

05/10/2027 - 8h

Descrizione del corso
La Nuova ISO 9001:2026
Principali novità, impatti organizzativi e adeguamento del Sistema di Gestione per la Qualità

La revisione della norma ISO 9001:2026 introduce un'evoluzione significativa del concetto di qualità, che passa da
un approccio prevalentemente orientato alla conformità a una visione più strategica, integrata e orientata alla
creazione di valore. Tra i temi centrali emergono la cultura della qualità, il comportamento etico, la sostenibilità, la
resilienza organizzativa, la gestione strutturata di rischi e opportunità e l'impatto delle tecnologie emergenti, inclusa
l'intelligenza artificiale.

Il corso fornisce una panoramica completa delle modifiche introdotte dalla ISO 9001:2026 rispetto all'edizione
2015, approfondendo sia gli aspetti interpretativi sia le conseguenze operative per le organizzazioni certificate o in
fase di certificazione. Particolare attenzione sarà dedicata ai nuovi requisiti relativi al contesto dell'organizzazione,
alle parti interessate, alla leadership, alla cultura della qualità, alla gestione del cambiamento e alle nuove logiche
di miglioramento continuativo.

Attraverso esempi applicativi, casi pratici ed esercitazioni guidate, i partecipanti acquisiranno gli strumenti
necessari per valutare l'impatto delle novità normative sul proprio Sistema di Gestione per la Qualità e pianificare
efficacemente il percorso di adeguamento.

DESTINATARI

• Responsabili Qualità e addetti SGQ
• Consulenti e professionisti dei sistemi di gestione
• Auditor interni e responsabili audit
• Direzione aziendale e manager di processo
• Figure coinvolte nel mantenimento e nello sviluppo del Sistema Qualità

Certificati/Attestati rilasciati
Agli iscritti viene rilasciato un attestato di partecipazione.

Programma

5 ottobre 2027 dalle ore 8.45 alle 17.30
• Introduzione alla nuova ISO 9001:2026
• Nuovi concetti chiave della revisione 2026
• Contesto dell’organizzazione e parti interessate
• Leadership e governance del Sistema Qualità
• Pianificazione: rischi, opportunità e gestione del cambiamento
• Risorse, competenze e consapevolezza
• Gestione operativa e supply chain



• Valutazione delle prestazioni
• Miglioramento del Sistema di Gestione Qualità
• Esercitazioni pratiche e adeguamento alla ISO 9001:2026


