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Sanita & Salute

ISO 7101: DALLA QUALITA
ORGANIZZATIVA ALLA QUALITA DELLE
CURE

Webinar
26/11/2026 - 1h

Descrizione del corso

La norma

ISO 7101

introduce un modello di gestione della qualita specificamente sviluppato per le organizzazioni sanitarie,
ponendo al centro la persona assistita, la qualita e la sicurezza delle cure

Il webinar offrira una panoramica sui
principi fondamentali della norma
, illustrandone le finalita e gli elementi caratterizzanti.

Obiettivo del webinar &

fornire alle organizzazioni sanitarie elementi concreti per comprendere il valore della ISO 7101

e le possibili modalita di applicazione nei diversi contesti di cura. Particolare attenzione sara dedicata a come i
requisiti della ISO 7101 possano tradursi in strumenti organizzativi efficaci per il governo dei processi, la gestione
del rischio e il miglioramento della qualita dell’assistenza sanitaria.

RELATORI:

Massimo Dutto

, Responsabile Business Unit Sanita e Salute CSQA

Rosa Frontoni

, Responsabile di schema ISO 7101 CSQA

Alessandro Fantini

, CEO Exprit S.r.l.

Giuseppe Fumai

, MSc, RN, FISqua, NL Sigma - Responsabile accreditamento e sviluppo documentale PTRRF REHCURA Ex Art.
26 883/78 ASL BA

Programma

26 novembre 2026 dalle ore 17 alle 18

+ Saluto e introduzione
* UNI ISO 7101:2024: principi e requisiti fondamentali
* Dalla norma alla pratica: applicare la ISO 7101 per migliorare la qualita dell’assistenza



