
CENTRO FORMAZIONE

CATALOGO CORSI
2027



Competenze per affrontare  
il cambiamento

CONOSCERE. 
AGGIORNARSI. 

CRESCERE.

La formazione è uno strumento strategico 

per sviluppare competenze, affrontare il 

cambiamento e creare valore.

Il Centro Formazione CSQA mette 

esperienza e competenza al servizio di 

professionisti e organizzazioni, con percorsi 

formativi qualificati, concreti e flessibili.
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La proposta  
formativa CSQA 2027

4 parole per raccontare la 
Nostra Formazione

COMPETENZA
Esperienza che diventa conoscenza
I nostri docenti sono professionisti con una consolidata esperienza sul 
campo, in grado di trasferire conoscenze, aggiornamenti e buone pratiche 
attraverso un approccio concreto.

CONCRETEZZA
Dalla conoscenza all’azione
Teoria e pratica si integrano attraverso lezioni, esercitazioni, 
simulazioni e casi studio, per trasformare ciò che si 
apprende in competenze e strumenti da utilizzare  
nel lavoro quotidiano.

FLESSIBILITÀ
La formazione si adatta alle tue esigenze
In aula, online, on demand, attraverso webinar e seminari: modalità 
diverse per rispondere alle esigenze di persone e organizzazioni.

PERSONALIZZAZIONE
Ogni organizzazione ha esigenze diverse
Accanto alla formazione a calendario, progettiamo percorsi dedicati 
e personalizzati, costruiti sulla realtà, sugli obiettivi e sulle specifiche 
necessità dell’organizzazione.



SCEGLI IL TUO PERCORSO

Una formazione a distanza che favorisce il confronto

I SETTORI

LE TEMATICHE 
TRASVERSALI

Agrifood  
&  

Beverage

Qualità Sostenibilità Anticorruzione Privacy
Business  

Continuity
Cybersecurity

Packaging
Information 
Technology

Sanità  
e Salute

Servizi

Tre Modalità, un Unico Obiettivo:  
Sviluppare Competenze

CORSI A CALENDARIO

Un programma di corsi online rivolti a 
professionisti provenienti da realtà e 

settori diversi, proposti durante l’anno 
in date definite.

Un’occasione per aggiornarsi, 
confrontarsi con il docente e 

condividere esperienze con altri 
partecipanti.

I corsi a calendario CSQA sono erogati online, per offrire la massima flessibilità senza rinunciare alla qualità 

dell’esperienza formativa.

Il docente rimane al centro del percorso e accompagna i partecipanti nell’apprendimento.

Domande + confronto + esercitazioni + attività di gruppo

Momenti di interazione che favoriscono la partecipazione, lo scambio di esperienze e la condivisione di 

conoscenze tra docenti e corsisti.

CORSI IN HOUSE

Percorsi dedicati al personale della tua 
organizzazione, con la possibilità di 

personalizzare contenuti e modalità di 
erogazione in funzione delle specifiche 

esigenze formative.

Una soluzione pensata per sviluppare 
competenze mirate e affrontare temi 
e obiettivi direttamente collegati al 

contesto aziendale.

CORSI ON DEMAND

Formazione online disponibile dove e 
quando vuoi, 24 ore su 24, da seguire 
in autonomia secondo i propri tempi.

Una modalità flessibile che consente 
di conciliare l’aggiornamento 

professionale con gli impegni lavorativi 
e personali.

3 4



Il nostro metodo Formare significa creare valore

Il prossimo passo?

Scegli le competenze su cui investire.

Scopri la proposta formativa CSQA 2027 e 

trova il percorso più adatto alle tue esigenze.

www.csqa.it/Formazione/Overview
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Settori Produttivi

Corso Durata Prezzo

Lead Auditor ISO 22000 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Auditor interno ISO 22000 3 gg € 800 + IVA

ISO 22000: aggiornamento qualifica di Lead Auditor 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 

1 gg € 300 + IVA

FSSC 22000 v7: le novità introdotte 4 h € 150 + IVA

FSSC 22000 v7: applicazione della norma 2 gg € 500 + IVA

Lead Auditor HACCP di 1^ e 2^ PARTE 3 gg € 900 + IVA

Lead Auditor BRCGS Food - Corso ufficiale BRCGS Academy 5 gg € 1200 + IVA

Auditor BRCGS Food - Corso ufficiale BRCGS Academy 3 gg € 900 +IVA

BRCGS Food 9 - Corso ufficiale BRCGS Academy 2 gg € 550 + IVA

BRCGS Food Storage and Distribution: Issue 4 Site training 
Corso ufficiale BRCGS Academy

1 gg € 300 + IVA

Lo standard IFS 8 2 gg € 500 + IVA

Lo standard IFS Logistics v. 3 1 g € 250 + IVA

Gli standard IFS Broker v 3.2 e Global Standard for Agents and Brokers v3 1 g € 250 + IVA

PCQI per Human Food 2.0 22 h € 1200 + IVA

IAVA (Intentional Adulteration Vulnerability Assessments) 1 g € 350 + IVA

Food Safety Culture: dalla conformità alla strategia aziendale 1 g € 400 + IVA

Codex alimentarius: la nuova revisione del CXC-1-1969 0.5 g € 150 + IVA

Rintracciabilità: ISO 22005 1 g € 250 + IVA

GLOBALG.A.P. IFA v6 1 g € 300 + IVA

Settori Produttivi

Corso Durata Prezzo

GlobalG.A.P. – QMS MANAGER (modulo 1 + modulo 2) 2 gg €500 + IVA

GlobalG.A.P. – QMS MANAGER (modulo 1) 1 gg €250 + IVA

GlobalG.A.P. – QMS MANAGER (modulo 2) 1 gg €250 + IVA

GlobalG.A.P. Grasp 0.5 g € 250 + IVA

GLOBALG.A.P. SPRING 1.5 h € 60 + IVA

Requisiti Pest Control negli standard BRCGS e IFS 1 g € 300 + IVA

Food Fraud e Food Defence 1 g € 300 + IVA

Analisi del rischio: elementi di microbiologia 1 g € 300 + IVA

AGRIFOOD & BEVERAGE AGRIFOOD & BEVERAGE
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Settori Produttivi Settori Produttivi

PACKAGING

Corso Durata Prezzo

Guida pratica all’etichettatura degli alimenti 10 h € 350 + IVA

Il sistema qualità nazionale benessere animale 4 h € 200 + IVA

Crisis management e brand reputation: come trasformare una crisi in opportunità 4 h €150 + IVA

Il Sistema Qualità Nazionale Produzione Integrata (SQNPI):  
quadro normativo e requisiti

1 g € 250 + IVA

Sicurezza alimentare nella filiera olearia 4 h €150 + IVA

Sicurezza alimentare nella filiera vitivinicola 4 h €150 + IVA

ISO/IEC 17025: per i laboratori di prova del settore alimentare 1 g € 300 + IVA

Tutele del marchio ed export: difendere il brand nei mercati esteri 3,5 h € 150 + IVA

Analisi sensoriale degli Alimenti:  
fondamenti teorici e tecniche applicative

2 g € 600 + IVA

Intelligenza artificiale e HACCP per la Sicurezza Alimentare 4.0 4 h € 150 + IVA

Food Safety e PRP – on demand 6 h € 120 + IVA 

Microbiologia alimentare per l’analisi del rischio – on demand 6 h € 120 + IVA 

Food protection e filiera vitivinicola – on demand 6 h € 120 + IVA 

Sicurezza alimentare nella produzione di farine – on demand 4 h € 80 + IVA 

Sicurezza alimentare nel settore dei prodotti da forno – on demand 6 h € 120 + IVA 

Sicurezza alimentare nella filiera degli oli vegetali – on demand 6 h € 120 + IVA 

Agrobiodiversità: lo standard biodiversity friend – on demand 12 h € 190 + IVA 

Codex Alimentarius: la nuova revisione del cxc-1-1969 – on demand 3 h € 55 + IVA 

Corso Durata Prezzo

Global Standard for Packaging Materials Issue 7: Sites Training 
Corso ufficiale BRCGS Academy

2 gg € 600 + IVA

Validation and verification - corso ufficiale BRCGS Academy 1 g € 300 + IVA

FSSC 22000 packaging 2 gg € 600 + IVA

Analisi dei pericoli e valutazione dei rischi (HARA) per il packaging alimentare 
Corso ufficiale BRCGS Academy

2 gg € 600 + IVA

Scegliere il fornitore di packaging: i requisiti da valutare 4 h € 150 + IVA

Materiali e oggetti a contatto con gli alimenti (MOCA): panorama normativo 4 h € 150 + iva

Analisi del rischio: il packaging nell’azienda alimentare 3 h € 150 + iva

La dichiarazione di conformità al contatto alimentare MOCA 1 g € 300 + IVA

Piano analitico per la conformità alimentare dei MOCA 0.75 g € 200 + IVA

Gestione dei NIAS nell’analisi del rischio chimico dei MOCA 0.75 g € 200 + IVA

AGRIFOOD & BEVERAGE
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Settori Produttivi

Settori Produttivi

SERVIZI DIGITALI - ICT

SERVIZI | Turismo, Formazione, P.A., Servizi Tecnici

Settori Produttivi

SANITÀ E SALUTE

Corso Durata Prezzo

ISO/IEC 20000 - Sistema di gestione dei servizi 2 gg € 500 + IVA

Auditor Interno ISO/IEC 20000 - Sistema di gestione dei servizi 3 gg € 900 + IVA

Lead Auditor ISO/IEC 20000 – Sistema di gestione dei servizi 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

DORA: il regolamento e le norme tecniche di regolamentazione 1 g € 250 + IVA

ITIL® 5 Foundation - con qualifica PEOPLE CERT  
ITIL® is a registered trademark of AXELOS Limited,  
used under permission of AXELOS Limited. All rights reserved.

2 gg € 1450 + IVA

FORMAZIONE PROFESSIONALE eIDAS 2.0 5 gg € 1200 + IVA

Corso Durata Prezzo

Auditor interno 9001 per il settore formazione 3 gg € 800 + IVA

Agenzie formative: ISO 9001, ISO 21001  
e norme di servizio (ISO 29991 – ISO 29993 – ISO 29994)

3 gg € 800 + IVA

ISO 21401: novità per il turismo sostenibile 0.5 g € 150 + IVA

ISO 13009: gestione sostenibile della spiaggia 0.5 g € 150 + IVA

Corso Durata Prezzo

Lead auditor di sistemi di gestione per la qualità in sanità e servizi sociali  
(ai sensi di UNI EN ISO 9001:2026) 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Lead Auditor ISO 22301:2019 - Business Continuity Management System in sanità e 
servizi sociali - riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

La qualità in sanità: approccio organizzativo per la sicurezza  
e la soddisfazione del paziente

2 gg € 500 + IVA

La comunicazione in sanità 1 g € 250 + IVA

Il rischio clinico in sanità 1 g € 250 + IVA

LEAN IN SANITA’: valorizzazione di persone, percorsi e prestazioni 1 g € 250 + IVA

Settori Produttivi

SANITÀ E SALUTE

Corso Durata Prezzo

Esperto Tecniche di Audit in ambito sanitario  
e socio-sanitario ai sensi ISO 19011 e ISO 17021-1

3 gg € 800 + IVA  

Gestione del rischio clinico in sanità: strumenti reattivi e operativi 2 gg € 500 + IVA

Auditor interno  ISO 45001 nel settore socio – sanitario 3 gg € 800 + IVA

Auditor interno dei PDTA nelle organizzazioni sanitarie  
qualificato da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 

2 gg € 500 + IVA

Lead Auditor ISO 7101 per Sistemi di gestione per la qualità nelle organizzazioni 
sanitarie – qualificato da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 

3 gg € 900 + IVA

UNI 10881 – Assistenza residenziale agli anziani 1 g € 250 + IVA

UNI 11034 – Servizi all’infanzia 1 g € 250 + IVA

UNI 11010 - Servizi socio-sanitari e sociali 
servizi per l’abitare e servizi per l’inclusione sociale delle persone con disabilità 

1 g € 250 + IVA

UNI 10928 - Accoglienza residenziale per minori 1 g € 250 + IVA
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Tematiche Trasversali

QUALITÀ

Tematiche Trasversali

SOSTENIBILITÀ

Corso Durata Prezzo

ISO 19011:2026 e ISO 17021: Tecniche di audit  
corso propedeutico all'ottenimento della qualifica di Lead auditor 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

2 gg € 350 + IVA

La nuova ISO 19011:2026 – Corso di aggiornamento riconosciuto ACS ITALIA 3 h € 150 + IVA

Lead Auditor ISO 9001:2026 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Nuova ISO 9001:2026 - Aggiornamento professionale 4 h € 150 + IVA

Auditor interno ISO 9001:2026 3 gg € 800 + IVA

Auditor interno del sistema di gestione integrato ISO 9001, 14001, 45001 3 gg € 900 + IVA

Audit interni: dalla forma alla sostanza 1 g € 300 + IVA

ISO 9001:2026 – Sistema di Gestione per la Qualità 1 gg €300 + IVA 

Lead Auditor per la conduzione di mystery audit secondo uni 11312-1:2017 3 gg € 900 + IVA

Condurre gli audit da remoto con efficacia e valore aggiunto 1 g € 250 + IVA

Corso Durata Prezzo

Lead Auditor UNI EN ISO 14001:2026 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Aggiornamento qualifica Lead Auditor ISO 14001:2026 4 h € 150 + IVA

Aggiornamento qualifica Auditor Interno ISO 14001:2026 4 h € 130 + IVA

Auditor interno ISO 14001 3 gg € 800 + IVA

ISO 14001:2026 – Sistema di Gestione Ambientale 1 gg € 300 + IVA

Gestione ambientale per le aziende del settore agroalimentare: pratiche e strumenti 2 gg € 500 + IVA

Lead Auditor UNI ISO 45001:2018 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Auditor interno ISO 45001 3 gg € 800 + IVA

ISO 45001 – Sistemi di gestione per la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro 1 g € 250 + IVA

Auditor interno ISO 50001 3 gg € 800 + IVA

Corso per Esperti in Gestione dell'Energia (EGE) ai sensi di UNI CEI 11339:2009 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

5 gg € 1200 + IVA

Gestione dell'energia: le norme ISO come strumenti per il miglioramento 1 g € 250 + IVA

Tecniche di verifica e validazione delle asserzioni ambientali 1 g € 300 + IVA

LCA e Footprint per la sostenibilità ambientale 3 h € 150 + IVA

Carbon footprint: ISO 14067 1 g € 300 + IVA

Gli inventari GHG: ISO 14064-1 1 g € 300 + IVA

MADE GREEN IN ITALY: i requisiti del programma 1 g € 300 + IVA

Economia circolare e misurazione della circolarità 0.5 g € 180 + IVA

ISO 26000: Responsabilità sociale d’impresa 0.5 g € 150 + IVA
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Tematiche Trasversali Tematiche Trasversali

CYBERSECURITY

Corso Durata Prezzo

Lead Auditor ISO 9001:2026 – Sistema di gestione per la qualità  
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Lead Auditor ISO/IEC 27001 – Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Lead Auditor ISO/IEC 42001:2023 - intelligenza artificiale  
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 – 

3 gg € 900 + IVA

AI: fondamenti e normativa ISO 42001 1 gg € 300 + IVA

ISO/IEC 27001 – Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni 2 gg €500 + IVA

ISO 27002 – Tecnologie informatiche – Tecniche per la sicurezza 
Raccolta di prassi sui controlli per la sicurezza delle informazioni 

1 g €250 + IVA

Auditor Interno ISO/IEC 27001 
Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni 

3 gg € 900 + IVA

ISO 27017 e ISO 27018: sicurezza e privacy per il CLOUD 1 g €300 + IVA 

La Direttiva NIS2: i nuovi obblighi di cyber sicurezza per le aziende 1 g € 300 + IVA

Gestione degli incidenti di sicurezza delle informazioni 0.5 g €150 + IVA 

Approccio integrato ai Sistemi di Gestione 0.5 g €150 + IVA 

La consapevolezza nei Sistemi di gestione per la sicurezza e la qualità 0.5 g €150 + IVA 

Phishing e Intelligenza Artificiale – riconoscere gli attacchi e strumenti per difendersi 0.5 g €200 + IVA

PHISHING CON AI: DIFESE E STRATEGIE PER ESPERTI 0.5 g €200 + IVA

Percorso formativo sul Phishing:  
Campagna di phishing Training eseguita in modalità e-learning  e/o con corsi in aula 

su richiesta

Security & Quality Systems AWARENESS su richiesta

Concetti base di cybersecurity e introduzione alla ISO 27001 – on demand 4 h €110 + IVA

AI ACT: disciplina giuridica, obblighi di conformità e responsabilità degli operatori  
on demand

2 h €55 + IVA

Corso Durata Prezzo

ISO 20121: Gestione sostenibile degli Eventi 0.5 g € 150 + IVA

UNI Pdr 125 e ISO 30415: Parità di genere, diversità e inclusione 1 g € 250 + IVA

Auditor interno Pdr 125 e ISO 30415: Sistema di gestione per la parità di genere 2 gg € 500 + IVA

Pdr 125: il ruolo del Comitato Guida 4 h € 150 + IVA

PAS 24000: i requisiti di un sistema di gestione per la responsabilità sociale 1 g € 250 + IVA

Lead Auditor PAS 24000 – Sistemi di Gestione Sociale 2 gg € 500 + IVA

Auditor interno PAS 24000 - Sistemi di gestione sociale 2 gg € 500 + IVA

UNI PDR 192: sistema di gestione per la conciliazione tra vita familiare e lavoro 1 g € 300 + IVA

ISO 37101 – Gestione sostenibile delle comunità 1 g € 250 + IVA

ISO 28001 – Sistemi di gestione per la sicurezza della catena logistica 1 g € 300 + IVA

Il bilancio di sostenibilità tra obblighi normativi e benefici economico-finanziari 1.5 g € 350 + IVA

Rainforest Standard REV 1.4 e 1.5 4 h € 150 + IVA

Green Claim e Greenwashing: il nuovo D.LVO 30/2026 4 h € 150 + IVA

Il REG. EUDR: deforestazione zero per i prodotti alimentari 4 h € 150 + IVA

INNOVATION MANAGER: tra trasformazione tecnologica e evoluzione strategica 2 gg € 500 + IVA

PACKAGING AND PACKAGING WASTE REGULATION (PPWR): una rivoluzione 
normativa

4 h € 150 + IVA

Esperto sostenibilità nel settore della ricettività turistica – on demand 1.5 h € 55 + IVA

Formazione e consapevolezza sulla parità di genere e sulla UNI PDR 125 – on demand 2 h € 55 + IVA

SOSTENIBILITÀ
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Tematiche Trasversali Tematiche Trasversali

Tematiche Trasversali

Tematiche Trasversali

BUSINESS CONTINUITY

ANTICORRUZIONE – ANTI BRIBERY

PRIVACY

Corso Durata Prezzo

Cybersecurity: formazione e consapevolezza per il personale aziendale – on demand 1.45 h €55 + IVA

Il regolamento europeo sull'intelligenza artificiale:  
AI literacy, rischi e governance aziendale – on demand

3 h €55 + IVA

Corso Durata Prezzo

Lead Auditor ISO 22301 – Business Continuity Management System 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 

3 gg € 900 + IVA

 Introduzione alla ISO 22301 – Sistema di gestione per la continuità operativa 2 gg € 500 + IVA

Auditor Interno ISO 22301 – Sistema di gestione per la continuità operativa 3 gg € 900 + IVA

Gestione della crisi 1 g € 150 + IVA

Corso Durata Prezzo

Lead Auditor ISO 37001: 2025 
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

3 gg € 900 + IVA

Aggiornamento qualifica Lead Auditor ISO 37001:2025 4 h € 150 + iva

Aggiornamento qualifica auditor interno ISO 37001:2025 4 h € 150 + IVA

Auditor Interno ISO 37001 3 gg € 900 + IVA

ISO 37001 - sistemi di gestione anticorruzione 2 gg € 500 + IVA

Corso Durata Prezzo

Percorso di alta formazione GDPR (REG. UE 2016/679) – Riconosciuto da Organismo 
accreditato ai sensi di ISO 17024 – 10 gg

MODULO 1 – Privacy Specialist
16 ore (2 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 4 ore) 

MODULO 2 – Privacy Manager
24 ore in aula (3 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 8 ore) 

MODULO 3 -  DPO
24 ore (3 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 8 ore) 

8 gg € 1900+ IVA

ISO/IEC 27701 – Requisiti 1 g € 300 + IVA

ISO/IEC 27701 – Implementer 2 gg € 500 + IVA

ISO/IEC 27701 – Audit Manager 2 gg € 500 + IVA

Data Protection – Trasferimento dati in ambito extra UE 0.5 g €150 + IVA

Data Protection nel Marketing – Linee Guida cookie e altri strumenti di tracciamento  
Codice di condotta per il trattamento dei dati personali effettuato  
a fini di informazione commerciale 

0.5 g €150 + IVA

Data Protection – Videosorveglianza 0.5 g €150 + IVA

Data Protection – Audit al processo di Gestione Risorse Umane 0.5 g €150 + IVA

La Data Protection in ambito sanitario 0.5 g €150 + IVA

CYBERSECURITY
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Visita il nostro sito web https://www.csqa.it/Formazione/Overview e scopri 
la nostra offerta formativa completa

Visita il nostro sito web https://www.csqa.it/Formazione/Overview e scopri 
la nostra offerta formativa completa

NOTE NOTE
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Visita il nostro sito web https://www.csqa.it/Formazione/Overview e scopri 
la nostra offerta formativa completa
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la nostra offerta formativa completa

NOTE

21 22

https://www.csqa.it/Formazione/Overview
https://www.csqa.it/Formazione/Overview


Centro Formazione CSQA
Segreteria Organizzativa
email: centroformazione@csqa.it 
Tel. 0445 313015

CSQA Certificazioni Srl - Headquarters
Via S. Gaetano, 74, 36016 Thiene (VI)
T: +39 0445 313011 / F: +39 0445 313070
Email: csqa@csqa.it / P.Iva: 02603680246   

www.csqa.it

https://www.facebook.com/CsqaCertificazioni/
https://www.linkedin.com/company/csqa-certificazioni-srl
https://www.youtube.com/CSQATV
https://x.com/csqacert

