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LA PROPOSTA FORMATIVA CSQA 2025

Centro Formazione CSQA: la tua crescita professionale, il nostro obiettivo

Vuoi far crescere le competenze del tuo team e migliorare le performance della tua azienda?
Cerchi una formazione di alta qualita, flessibile e personalizzata? Scegli il Centro Formazione CSQA.

I nostri corsi possono essere inclusi in piani formativi aziendali finanziati da fondi interprofessionali, nazionali
o europei, consentendo alle aziende di investire nella crescita dei propri dipendenti senza costi aggiuntivi.

ESPERIENZA
COMPETENZA

i formatori sono professionisti
nga esperienza nel mondo
grado di trasmettere le
e le best practice

FLESSIBILITA

Proponiamo diverse modalita di
erogazione: in aula, online, on
demand, webinar o seminari.

Perché scegliere noi?
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APPROCCIO PRATICO

Combiniamo teoria e pratica
per offrirti una formazione

| efficace e immediata.

PERSONALIZZAZIONE

Adattiamo i nostri corsi alle
tue esigenze specifiche per
un percorso formativo
su misura.



CHE COSA PROPONIAMO

| nostri corsi sono classificati in funzione di:

SETTORI
PRODUTTIVI

Proposta formativa
dedicata a specifici
settori produttivi:

PACKAGING
SERVIZI DIGITALI - ICT
SANITA E SALUTE

SERVIZI

Puoi trovare:

TEMATICHE
TRASVERSALI

Proposta formativa
trasversale dedicata
a tutti i settori:

QUALITA
SOSTENIBILITA
CYBERSECURITY
PRIVACY

BUSINESS CONTINUITY

EET

=

Corsi a calendario

Una vasta gamma di corsi on line nei
settori piu diversi, proposti a una platea

eterogenea in date definite

Corsi in house

Percorsi formativi dedicati al personale
aziendale e, se necessario, personalizzati

per rispondere alle tue esigenze specifiche



LA FORMAZIONE ON LINE

I nostri corsi a calendario sono tutti erogati in modalita on line, senza rinunciare a
un’esperienza formativa di alto livello, dinamica e coinvolgente, che pud essere
fruita in qualsiasi luogo dotato di connessione internet.
| docenti sono a disposizione per chiarire i dubbi e per favorire I'apprendimento.
Grazie infatti ai numerosi momenti dedicati alle domande e alle esercitazioni di
gruppo (dove previste), viene stimolata l'interazione tra docenti e corsisti, al fine

di favorire gli scambi di esperienze.

IL NOSTRO METODO

Un mix di teoria e pratica Scambio di esperienze
Lezioni frontali, esercitazioni, simulazioni e Un ambiente di apprendimento collaborativo
casi studio per un apprendimento efficace che favorisce lo sviluppo di nuove competenze

I NOSTRI OBIETTIVI

Trasmettere valore Agevolare il cambiamento Favorire la crescita
Fornire gli strumenti necessari Supportare nei processi di Sviluppare le competenze del
per migliorare le performance cambiamento e innovazione personale e promuovere la

personali e aziendali crescita professionale

Visita il nostro sito web https://www.csga.it/Formazione/Overview e

scopri la nostra offerta formativa completa



https://www.csqa.it/Formazione/Overview
https://www.csqa.it/Formazione/Overview

SCEGLI IL SETTORE CHE TI INTERESSA

Clicca sul pulsante del settore che ti interessa.

In alternativa puoi continuare a scorrere le pagine.

>

PACKAGING SERVIZI
DIGITALI - ICT

SANITA

E SALUTE SERVIZI




SETTORI PRODUTTIVI

Corso Durata
Lead Auditor ISO 22000 - riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 3 GG
Auditor interno 1SO 22000 3GG
ISO 22000: aggiornamento qualifica di Lead Auditor - riconosciuto da Organismo 1G
accreditato ai sensi di ISO 17024

FSSC 22000: elementi introduttivi 1G
FSSC 22000: applicazione della norma 2 GG
Lead Auditor HACCP di 1/~ e 2/ PARTE 3 GG
Lead Auditor BRCGS Food - Corso ufficiale BRCGS Academy 5 GG
Auditor BRCGS Food - Corso ufficiale BRCGS Academy 3GG
BRCGS Food 9 - Corso ufficiale BRCGS Academy 2 GG
BRCGS Food Storage and Distribution: Issue 4 Site training 1G
Corso ufficiale BRCGS Academy

IFS 8 2GG
Lo standard IFS Logistics v. 3 1G
Lo standard IFS Broker v 3.2 1G
PCQI per Human Food 3GG
FSMA: guida pratica per la predisposizione del Food Safety Plan 1G
IAVA (Intentional Adulteration Vulnerability Assessments) 1G
Food Defence e Food Security: approccio metodologico e operativo 1G

Prezzo

€900 + IVA

€800 + IVA

€ 250 + IVA

€ 250 + IVA

€500 + IVA

€900 + IVA

€ 1200 + IVA

€ 900+IVA

€550 + IVA

€ 300 + IVA

€500 + IVA

€ 250 + IVA

€250 + IVA

€ 1200 + IVA

€ 250 + IVA

€300 + IVA

€ 250 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice



SETTORI PRODUTTIVI

Corso Durata Prezzo

Food Safety nella Supply Chain 1G € 250 + IVA
Codex alimentarius: la nuova revisione del CXC-1-1969 05G €150 + IVA
Rintracciabilita: 1ISO 22005 1G € 250 + IVA
GLOBALG.A.P. IFA v6 1G € 250 + IVA
GlobalG.A.P. - QMS MANAGER 2GG €500 + IVA
GlobalG.A.P. Grasp 05G € 250 + IVA
GLOBALG.A.P. SPRING 1.5h €60 + IVA

ISO/IEC 17025: per i laboratori di prova del settore alimentare 1G € 250 + IVA
Requisiti Pest Management negli standard BRC e IFS 1G €250 + IVA
Food Fraud e Food Defence 7h €300 + IVA
Analisi del rischio: elementi di microbiologia 1G €300 + IVA
Guida pratica all'etichettatura degli alimenti 10h € 300 + IVA
Il sistema di qualita nazionale benessere animale - il Decreto Interministeriale 2 agosto 2022 1G € 250 + IVA
Crisis management e brand reputation: come trasformare una crisi in opportunita 4h €150 + IVA
Il Sistema Qualita Nazionale Produzione Integrata (SQNPI): quadro normativo e requisiti 8h €250 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




SETTORI PRODUTTIVI

| —
~ | PACKAGING
Corso Durata Prezzo
BRCGS packaging - Corso ufficiale BRCGS Academy 2GG € 600 + IVA
Validation and verification - corso ufficiale BRCGS Academy 1G € 300 + IVA
FSSC 22000 packaging 2 GG € 600 + IVA

Analisi dei pericoli e valutazione dei rischi (HARA) per il packaging alimentare

corso ufficiale BRCGS Academy 266 €600 + VA
Scegliere il fornitore di packaging: i requisiti da valutare 05G €150 + IVA
La dichiarazione di conformita al contatto alimentare MOCA 1G € 300 + IVA
Piano analitico per la conformita alimentare dei MOCA 0,75G €200 + IVA
Gestione dei NIAS nell’analisi del rischio chimico dei MOCA 0,75G €200 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




SETTORI PRODUTTIVI

9\,9]9(9 SERVIZI

<é> DIGITALI - ICT

Corso Durata Prezzo
ISO/IEC 20000 - Sistema di gestione dei servizi 2 GG €500 + IVA
Auditor Interno ISO/IEC 20000 - Sistema di gestione dei servizi 3 GG € 900 + IVA

Lead Auditor ISO/IEC 20000 - Sistema di gestione dei servizi

riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 366 €900 + IVA

ITIL® 4 Foundation - The ITIL® 4 Foundation course is provided by BITIL.COM, an ATO of PeopleCert.
ITIL® is a Registered Trade Marks of the PeopleCert group. Used under licence from PeopleCert. 3 GG €1450 + IVA
All rights reserved.

Formazione professionale eIDAS Foundation On Demand €150 + IVA
Formazione professionale eIDAS Intermediate On Demand €250 + IVA
Formazione professionale eIDAS: Lead Auditor 3GG €900 + IVA
Formazione professionale elDAS: Livello 1 + Livello 2 On Demand € 350 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice
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SETTORI PRODUTTIVI

=I5 SANITA
@

E SALUTE

Corso Durata Prezzo
Lead auditor di sistemi di gestione per la qualita in sanita e servizi sociali (ai sensi 3GG €900 + IVA
di UNI EN ISO 9001:2015) - riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 +
Lead Auditor ISO 22301:2019 - Business Continuity Management System in sanita e servizi sociali 3GG €900 + IVA
- riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 +

La qualita in sanita: approccio organizzativo per la sicurezza e la soddisfazione del paziente 2 GG €500 + IVA
La comunicazione in sanita 1G € 250 + IVA
Il rischio clinico in sanita 1G € 250 + IVA
LEAN IN SANITA': valorizzazione di persone, percorsi e prestazioni 8h € 250 + IVA
Esperto Tecniche di Audit in ambito sanitario e socio-sanitario

ai sensi ISO 19011 e ISO 17021-1 366 €800 + IVA
Gestione del rischio clinico in sanita: strumenti reattivi e operativi 2 GG €500 + IVA
Auditor interno ISO 45001 nel settore socio — sanitario 3GG €800 + IVA
Auditor interno dei PDTA nelle organizzazioni sanitarie — qualificato da Organismo accreditato ai

sensi di 1SO 17024 2GG €500 + VA
Lead Auditor ISO 7101 per Sistemi di gestione per la qualita nelle organizzazioni sanitarie —

qualificato da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 366 €900 + IVA
UNI 10881 — Assistenza residenziale agli anziani 1G €250 + IVA
UNI 11034 - Servizi all'infanzia 1G € 250 + IVA
UNI 11010 - Servizi socio-sanitari e sociali — servizi per |'abitare e servizi per l'inclusione sociale 16 €250 + IVA
delle persone con disabilita

UNI 10928 - Accoglienza residenziale per minori 1G €250 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




SETTORI PRODUTTIVI

SERVIZI | TURISMO, FORMAZIONE, PA., SERVIZI TECNICI

Corso Durata Prezzo

Auditor interno 9001 per il settore formazione 3GG €800 + IVA
Agenzie formative: ISO 9001, ISO 21001 e norme di servizio (ISO 29991 - 1SO 29993 - ISO 29994) 3GG € 800 + IVA
La Prassi UNI PdR 42 - Prevenzione e contrasto bullismo & cyberbullismo 1G € 250 + IVA
ISO 21401: novita per il turismo sostenibile 05G € 150 + IVA
ISO 13009: gestione sostenibile della spiaggia 05G € 150 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice
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TEMATICHE TRASVERSALI

@ QUALITA

»

Corso Durata Prezzo
ISO 19011 e ISO 17021: Tecniche di audit - corso propedeutico all'ottenimento della qualifica di 2 GG €300 + IVA
Lead auditor - riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Lead Auditor ISO 9001:2015 - riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024 3 GG € 900 + IVA
Auditor interno 1SO 9001 3 GG € 800 + IVA
ISO 9001 - Sistemi di gestione per la qualita 2 GG €500 + IVA
Lead Auditor per la conduzione di mystery audit secondo uni 11312-1:2017 3 GG € 900 + IVA
La gestione dei rischi e delle opportunita nei modelli gestionali ISO 1G € 250 + IVA
Condurre gli audit da remoto con efficacia e valore aggiunto 1G € 250 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




TEMATICHE TRASVERSALI

& SOSTENIBILITA

Corso

Lead Auditor UNI EN ISO 14001:2015
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Auditor interno 1ISO 14001

Lead Auditor UNI ISO 45001:2018
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Auditor interno ISO 45001
ISO 45001 - Sistemi di gestione per la salute e la sicurezza sui luoghi di lavoro

Auditor interno 1ISO 50001

Energy Management System: progettazione e implementazione secondo 1SO 50001:

Corso per Esperti in Gestione dell'Energia (EGE) ai sensi di UNI CEI 11339:2009
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

UNI 16247: Diagnosi energetica in conformita al D.Lgs. 102/2014

Gestione dell'energia: le norme ISO come strumenti per il miglioramento

LCA e footprint ambientali (CF, EPD, Made Green in Italy, PEF)

La carbon footprint e gli inventari GHG, requisiti e applicazione delle norme
ISO 14067, ISO 14064-1

Economia circolare e misurazione della circolarita

ISO 26000: Responsabilita sociale d'impresa

Durata

3GG

3GG

3GG

3GG

1G

3GG

2 GG

5 GG

2 GG

1G

3h

2 GG

05G

05G

Prezzo

€900 + IVA

€800 + IVA

€900 + IVA

€800 + IVA

€250 + IVA

€800 + IVA

€500 + IVA

€ 1200 + IVA

€500 + IVA

€250 + IVA

€150 +iva

€500 + IVA

€180 + IVA

€150 + IVA
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Per vedere le altre sezioni consulta l'indice
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TEMATICHE TRASVERSALI

& SOSTENIBILITA

Corso Durata Prezzo

ISO 20121: Gestione sostenibile degli Eventi 0,5G € 150 + IVA
UNI Pdr 125 e ISO 30415: Parita di genere, diversita e inclusione 1G €250 + IVA
Auditor interno Pdr 125: Sistema di gestione per la parita di genere 2 GG €500 + IVA
Pdr 125: il ruolo del Comitato Guida 1G € 250 + IVA
PAS 24000: i requisiti di un sistema di gestione per la responsabilita sociale 1G € 250 + IVA
Lead Auditor PAS 24000 - Sistemi di Gestione Sociale 2GG €500 + IVA
Auditor interno PAS 24000 - Sistemi di gestione sociale 2 GG €500 + IVA
ISO 37101 - Gestione sostenibile delle comunita 1G € 250 + IVA
ISO 28001 - Sistemi di gestione per la sicurezza della catena logistica 1G € 300 + IVA
Il bilancio di sostenibilita tra obblighi normativi e benefici economico-finanziari 1,5 GG € 300 + IVA
Rainforest Alliance 2020: gestione del portale multitrace 4h €150 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




TEMATICHE TRASVERSALI

£%| CYBERSECURITY

N~—

Corso

Lead Auditor ISO 9001 - Sistema di gestione per la qualita - specifico settore I:
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Lead Auditor ISO/IEC 27001 - Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Lead Auditor ISO/IEC 42001:2023 - intelligenza artificiale
riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

Aggiornamento alla norma ISO/IEC 27001

ISO/IEC 27001 - Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni

ISO 27002 - Tecnologie informatiche — Tecniche per la sicurezza
Raccolta di prassi sui controlli per la sicurezza delle informazioni

Come applicare la norma ISO 27001

Auditor Interno ISO/IEC 27001 - Sistema di gestione per la sicurezza delle informazioni
ISO 27017 e I1SO 27018: sicurezza e privacy per il CLOUD

La Direttiva NIS2: i nuovi obblighi di cyber sicurezza per le aziende

Gestione degli incidenti di sicurezza delle informazioni

Approccio integrato ai Sistemi di Gestione

La consapevolezza nei Sistemi di gestione per la sicurezza e la qualita

Percorso formativo sul Phishing: Campagna di phishing Training
eseguita in modalita e-learning e/o con corsi in aula

Security & Quality Systems AWARENESS

Durata

3GG

3GG

3GG

1G

2GG

1G

1G

3GG

1G

1G

05G

05G

05G

Prezzo

€900 + IVA

€900 + IVA

€900 + IVA

€300 + IVA

€500 + IVA

€250 + IVA

€300 + IVA

€900 + IVA

€250 + IVA

€300 + IVA

€150 + IVA

€150 + IVA

€150 + IVA

Su richiesta

Su richiesta
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Per vedere le altre sezioni consulta l'indice
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TEMATICHE TRASVERSALI

PRIVACY

Corso Durata Prezzo

Percorso di alta formazione GDPR (REG. UE 2016/679)
Riconosciuto da Organismo accreditato ai sensi di ISO 17024

MODULO 1 - Privacy Specialist
16 ore (2 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 4 ore)

10 GG € 1900+ IVA
MODULO 2 - Privacy Manager
24 ore in aula (3 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 8 ore)
MODULO 3 - DPO
24 ore (3 giorni) + esercitazioni individuali (equivalenti a 8 ore)
ISO/IEC 27701 - Requisiti 1G € 300 + IVA
ISO/IEC 27701 — Implementer 2GG € 500 + IVA
ISO/IEC 27701 - Audit Manager 2 GG €500 + IVA
Data Protection — Trasferimento dati in ambito extra UE 05G €150 + IVA
Data Protection nel Marketing — Linee Guida cookie e altri strumenti di tracciamento — Codice di 05G €150 + IVA
condotta per il trattamento dei dati personali effettuato a fini di informazione commerciale !
Data Protection - Videosorveglianza 05G €150 + IVA
Data Protection — Audit al processo di Gestione Risorse Umane 05G €150 + IVA
La Data Protection in ambito sanitario 05G €150 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice




TEMATICHE TRASVERSALI

% BUSINESS CONTINUITY

Corso Durata Prezzo

ISO 22301 - Sistema di gestione per la continuita operativa 2GG € 500 + IVA
Auditor Interno ISO 22301 - Sistema di gestione per la continuita operativa 3GG €900 + IVA
Gestione della crisi 1GG €150 + IVA

é@ ANTICORRUZIONE - ANTI BRIBERY _

Corso Durata Prezzo

Ir-iizicﬁlgti:zrdli %;7a?1?:r:r1ioz::creditato ai sensi di ISO 17024 3GG €900 + IVA
Auditor Interno ISO 37001 3 GG € 900 + IVA
ISO 37001 - sistemi di gestione anticorruzione 2 GG €500 + IVA
ISO 37001: Anticorruzione, trasparenza e modello gestionale 3GG € 800 + IVA

Per vedere le altre sezioni consulta l'indice
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NOTE

Visita il nostro sito web https://www.csqga.it/Formazione/Overview e

scopri la nostra offerta formativa completa



https://www.csqa.it/Formazione/Overview
https://www.csqa.it/Formazione/Overview

NOTE

Visita il nostro sito web https://www.csqga.it/Formazione/Overview e

scopri la nostra offerta formativa completa



https://www.csqa.it/Formazione/Overview
https://www.csqa.it/Formazione/Overview

CSQA Certificazioni Srl - Headquarters Centro Formazione CSQA

Via S. Gaetano, 74, 36016 Thiene (VI) Segreteria Organizzativa

T: +39 0445 313011 / F: +39 0445 313070 email: centroformazione@csga.it
Email: csqa@csqga.it / Plva: 02603680246 Tel. 0445 313015 | 0445 313026

Thiene (VI) - Roma - Milano - Langhirano (PR) - Bari - Moretta (CN) - Sassari - San Michele all’Adige (TN) - Tavarnelle Val di Pesa (Fl)
Sant'Onofrio (VW) - Catania - Udine - Aosta - Bologna - Kracow (PL) - Jersey City (USA) - Houston (USA) - Barcellona (ES)

X You

www.csdqa.it
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